
���������� ���	
���
��������	
���
����� �	���	��
�����	�����	 �� �������������� �
	�������
	������

�������	������������	�����



�
	�����	 �������	�����

• �
	�����	 �������	����� ��������	� ����	�� �� 
�
����
��� �������� , ��������
 , ��
��� , ������ , ������
�
� ����� ��
��������� ����	�	 ��
�������� ���������
�
� ������������� .

• �������	���� ��	�� �	������
��� ����
��
���
��	��	���	 ����
����� � ������� �� ��	���� ������	



Art. 6.3Art. 6.1

��� �������� � �	��� ���
��	��	���� ��������

• ������ �
����� ��� ����� ������� �� ��������
����
���� ��������� ����
� ������ �� ������ ������ �
�
��������� ���� �� ����������� ���������
��������� ������
�����

• ��� �
� �� � ������ �
����� ���� ���	����� ���������
� ��
������� ���������� ����
���� ��
� �� ���������
����
� ������

• !��� ����������� ��������� ���� �� �������
�������� ����
���� ������� ��	�����"� � �	��� ��
����	�	������ ��
� �� ��������� ����
� �����



���	
���
���

• ���	
���
��� – ����� �� ���������	
����	�	������� ��������
��� ��
�
	�����	 �������	�����

• !	� ����	�� ��"����������	 ������	��

• #���	�	������ – �������� ���������� 
� �	
����	�	 ����	 � �	�����



��������	�
� ���
����
� ��������	�
�
�������� �������������� ���� 
�

�	������� �������������

��� �$� �������� –  ��� 6.1.1
%���	�� ���	
���
��	 – ����	�	������ � ���	�	�	

&��� 6.1.1

���	
���
��� ����	������ � ����
�
�� �	�	������� �	������
���

����
��
�� ��	
������ ����
��
�� �� �����������	 ���	�	��



$	��	
���� – ������ 
��
���	
���
��	

• '������ ������ ���	�	��
– �� �� �����	� � ����������
– #��������� � �����	� �� ����
– $� ���� ����� ���
– $� ���� ������� �������

• ��	��	�����	 �����
��� ������� ���� � ������
– %�
����� �������� ��������



%
����

���

()�
� �

����
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*��	�����*��	����� �	���"�����

%��������	 � 
	��� ��	��

�	�� �� �
	�����	
�������	�����

+�� ��� -�



&���������� ������� ����� ������������

,�������
����

-	�������� ����

.�
������� ����
.�� . A� . A�

IAF/ILAC

APLAC
PAC

����� �
%�
�"��

IAAC

��	����

EA

/�����

�
	�����	 �������	�����

.��



��� – ������ 0��
� -	������	 �����	

• % ������ ������������ �������� ���	
���
���� �	��
�����	 - ��� . '�� �� ������
� !����
��� ������ ���
�������
�� ���������� ������������ ���� �������� $����
� ������������ .

• ���	
���
���� �	�� �����	 �������� ������������ ��
������ : 

• $����� � ������������ (''�
������ 
��� �() '', �� .44/2005), 
• ��
��� � �������� '������������� ��
� ������

(''�
������ �
����� !� '', �� .96/2006), 
• ������� '������������� ��
� ������ , 
• ��������� ������ SRPS ISO/IEC 17011, 17020, 17021, 

17025, ���� ������ ������� �� ��� �������
��� ��
� ��
������������ � ����� ������������ ������������ �� �����
����
� ������



*�
�������� ��������� ���� �� ���������
��� �����
����� ������������

���	
���
��� (ISO/IEC 17011)

%������
�����	��
�	��1�	���

����	 )����������	 #��������
�	��

ISO/IEC

45011

ISO/IEC

17021

ISO/IEC 

17024
ISO/IEC 

17025

ISO/IEC 

17020

����� �� �������� �
� ������ ���� �� �������



��� – ������ 0��
� -	������	
�����	



��� – ������ 0��
� -	������	 �����	
• +����
� ������������
• +��
������ � ���
�����
• +�������� , �������� � �������� EA - European 

Cooperation for Accreditation � /�
� ILAC - International 
Laboratory Accreditation Cooperation � /�
� IAF -
International Accreditation Forum

• ���������� ������ � �������
– $���� � ��������� ��������� �� ��������� � ���������

����
� ������ ��������� �� ���������� ���������
– $���� � �����
�����
– $���� � ��������������� , 
– $���� � ����������� ����� ,
– $���� � �������������
– $���� � �� ���� ������� ������� ,
– $���� � �� ���� �������



%����� �����

'���� � �	��� ��� ����	���� �� �������
	 �
�
	������ �������	����� („ �����	�� ������� -� ”, 
���� 36/09);
� ��	
�� � �� ��� ��	������ � �����2����� �	�� ��

�
	�����	 �������	����� („ �����	�� ������� -� ”, ����
98/09);

� ��	
�� � �� ��� �������	�� �
	������ �������	����� , 
��
����� ������	 � �������	����� , ��� � ������ , ����	
� �
��
����� ����� �������	����� („ �����	�� ������� -� ”, 
���� 98/09);

� ��	
�� � �� ��� ���������� ���������� ������� � �������
�������	����� („ �����	�� ������� -� ”, ���� 98/09);

� ��������
� ������ �	 �������� �	��� �� � 
���� ����	�� ��
�������
	



�
	�����	 �������	����� �������
�
�� ���������� ����	����

�	��� ��� �������� �������	 �	
����	�� �������	�� �
	������ �������	����� �
�� �� �
	������ �������	����� �������
� ��
��������������	���� ;

� #� ������
� �
	�����	 �������	����� : 
1. ��������� – �������
�� �
� �� ��� "� ���������� ��
�

�� ��������� ����
� ������ ;
2. ��	������ �	�� �� ��������� ����
� ������ �
�
3. ����� 
�����	 �����	 (�� ������� ��� ������ ��
� ��

��������� ����
� ������ )



����� ���	
���
��	



3 TA �#-/!*��+*�.� �/)�
�-$*4/ -�!* ? 

• �������	 ����	�	������ ��������
��� ��
�������	 ������� �
	������ �������	����� �
�� : ���������� , ������������ � �	���"���
��	 ,

• ����
��� ������������� ������������ �� ����	���
���
��� ���
������� , 

• ����
��� � �����	��� �����
� ������������ , 
• ��������� � ���� ��������� � ��
���������

������������ �� ������������ � ������� �������
��
�������� � ���� , 

• ���� �������� ������������� ������������ � �����
���
��� �� ��
���� ������������ . 





• ������ ������������ ������ �������� 424
• ���� �������� ������������� ������������

������ 374 �� ���� 362 ��������
• ���� �������� � �������� �� 50

• $-�4 �+/5*0�5� 358
• $-�4 !�./�*6 �!)�#� 373

��� � 2009. ��
���
+���"�� �� ���� �������� ������������� ������������



��� � 2009. ��
���
+���"�� �� ���� ������������

0���� �
	������
�������	�����

$���
���	
���
���

,��������� 17025 273

,��������� 15189 2

-��
������� 17025 27

.�����
����� 17020 45

�������������
��������� 45011

14

QMS 17021 5

EMS 17021 4

FSMS 17021 1

0	�
���

����

37
1 

���	

���


���



http://www.ats.rs



*������� ��� -� � ������� : 
	�	���� �� ���	�� ���	�	�� �� �����	�� � ������

�
�	�	��� �����
� ������

%��� 	�� ������� (������
���� �	���
 – 2 ��
 .):

/������ � ��������� ���������� 	�	��������� ������� ��

���2������ � ��� �� �����	�� (“�
������ 
��� �0!& ”, ����
8/87)

/������ � ��������� ���������� 	�	���� ��� ������� ��

���2������ (“�
������ 
��� �0!& ”, ���� 43/88)

/������ � ��������� ���������� �����"�������� ��
���
�����	 � ����������� �����"�������� �� ���
�����	
(“�
������ 
��� �0!& ”, ���� 43/88)

/������ � ��������� ���������� 	�	����	�	��	�����
���������� �����
���� � ������� (“�
������ 
��� �0!& ”, 
���� 43/88)

/������ � ��������� ���������� ������� �� ������	
(“�
������ 
��� �0!& ”, ���� 43/88)



%���	� 
	������ ���� � ���	
���
��	
�	���"���
����� �	��



%���	� 
	������ ���� � ���	
���
��	
�	���"���
����� �	��



*������� ��� -� � ������� : 
	�	���� �� ���	�� ���	�	�� �� �����	�� � ������

�
�	�	��� �����
� ������

6������������ ����
��
�

������ �������������� ��������� : 
�
������ 
��� -% ���� C 126 ��
05.06.2009.������ , ��� . 22 - 100

600-700 ��������� / ��� 1300 ��������� �
���������



*������� ��� -� � ������� : 
	�	���� �� ���	�� ���	�	�� �� �����	�� � ������

�
�	�	��� �����
� ������



%���	� 
	������ ���� � ���	
���
��	
#���������� �	��



%���	� 
	������ ���� � ���	
���
��	
)����������	 �� ���������	



%���	� 
	������ ���� � ���	
���
��	
)����������	 �� ���������	



����� ��� -� � ������� : 
	�	���� �� ���	�� ���	�	�� �� �����	�� � ������

�
�	�	��� �����
� ������

%�������� � 	�	���� ��� ���	�� ���	�	��� ��
�����	�� � ������ �
�	�	��� �����
� ������

(“ �� . ������� 	� ” 
� .13/2010)

�+/5*0�5/ ���,)�3/.���*
� %����� 3: �
	�����	 �������	����� ���	

������
� ��������� (���	��� ��������
�������
�	 )

� %����� 4: �
	�����	 �������	����� ���	
������
� ��	������ �	�� �� �
	�����	
�������	�����



����� ��� -� � ������� : 
	�	���� �� ���	�� ���	�	�� �� �����	�� � ������

�
�	�	��� �����
� ������

%�������� � 	�	���� ��� ���	�� ���	�	��� ��
�����	�� � ������ �
�	�	��� �����
� ������

(“ �� . ������� 	� ” 
� .13/2010)

• %����� 5: ����	�� ���	 ���� 
� ������
�	�� �� �
	�����	 �������	����� 
� ��
���� ��	������ �� �
	�����	
�������	�����



����� ��� -� � ������� : 
	�	���� �� ���	�� ���	�	�� �� �����	�� � ������

�
�	�	��� �����
� ������

%����� 5: ����	� 1
«���� �� ����	
��� ���
��������	 , ��
�

�	������ , ������� �����
	 	�
����
 ������
�	������� 	�	 �����
	 ����
��
 ������ ��
 ���� , 
��� 	 ��������� 	 ���
� ��
���
��� �	�� (� �����
������ : ������ ) ��
�
���� �� ����
�����
����	
��� ���
��������	 � ������ �� �
	�
���
	��	��� �� ����� �	�	 ����������	 , 
���	�
����	 , 	������	��	 	�	 ������	 ������ ����
�� ���
���� , �	�	 �������	�	 �	�� ���� �� �	�
������ . ��	 �� ����� �	�	 �������	 , �	������
	�	 ��� �������	�	 � ��������
��� , 	����	 , 
������	�
� 	�	 �����
��� �� ������ . �� ��
	�������� ��
������ ������� ����	��	�
	�������	�� 	����� ���	�
����� 	 ���� ��
����	
��� ���
��������	 .»



����� ��� -� � ������� : 
	�	���� �� ���	�� ���	�	�� �� �����	�� � ������

�
�	�	��� �����
� ������

%����� 5: ����	� 2
«���� 	� ����� 1. �
�
 ��	��
� , ��� 	 ��
�
�
������ ����� �� �� ����
��	 ����	
���
���
��������	 �� ���
	�	� ��������
������	������
 	���
�	���� 	 ����	���
�������������	 	 �� ����� �	�	 	������	 �	��
���
	� ��	�	��	�� , �	�	 �	�	 � �����	���
	������� , ������� �	����	���	� , ���	 �	 ��
�	
��	���	 �� �	��
� ����� 	�	 ��������� ���
���� , 
������� �� ������ �	�� 	�	 
���� �	�� ���� ��
��	�������
��� �� ��������� ����	
���
���
��������	 .»



����� ��� -� � ������� : 
	�	���� �� ���	�� ���	�	�� �� �����	�� � ������

�
�	�	��� �����
� ������

%����� 5: ����	� 3
« � �
��� 
���� ������	��� ������ �� ���� ���� ��
����	
��� ���
��������	 ����	 	����
��� , ��� 	 ��
�
��	 �������� ����	
��� ���
��������	 , �� ���� , 	
��� 	 ����� 	����
��� , ���� 	���	 �� �������
���
������ �� ����	��	� ������ , ��� 	 ��
���	� 	
��
�
������	� 	�����
�� �� ���
���� �����
�
����	
��� ���
��������	 .

������ �������� �� ���
���� �����
� ����	
���
���
��������	 ���� 	���	 	

1) ��
�
������� ����� 	�����
� , ��� 	 ��
�
�������
�
������� �� ���
���� �����
� ����	
���
���
��������	 ;

2) ���������� 	 ������������ � ��	����	 	�
������ �

��	 �� 	�
����	� ����	
���� 	 
����� ���
���
�������	� �
	� ���
	��	��� .»



����� ��� -� � ������� : 
	�	���� �� ���	�� ���	�	�� �� �����	�� � ������

�
�	�	��� �����
� ������

%����� 5: ����	� 4
«���� �� ����	
��� ���
��������	 ���� �� 	��
��
�
������� ������ �� 	��	�	
��� � ��
	�����	
�� �����
� �������	� � �����	� ��������	�� ��
��	��� ��������� 	� ����� 8. �
�
 ���
	��	�� 	

���� ������	��� ������ �	�� �� ���
��������
������� , ������� �	��	� �����
� 	�	 ��������
�	��	� �����
� � ������ �� ���� �� 
��	
����	
��� ���
��������	 .»



����� ��� -� � ������� : 
	�	���� �� ���	�� ���	�	�� �� �����	�� � ������

�
�	�	��� �����
� ������

%����� 5: ����	� 5
«!���	��������� ������ ���� 
��	 ����	
���
���
��������	 ������	��� ������ ���� �	�	

������
��� .  ����� , ������� ��
���� ������ ��
���� �� ��
	�	 �� ����� ���
���	� 	��	�	
��� , 
�	�	 �� ��������� ���
	� 	��	�	
��� .»

%����� 5: ����	� 6
«���� �� ����	
��� ���
��������	 ���� �� 	��
��
�
������	 ����	 ��� ���	� �� �	�	 ����	���
�������� �� ���
���� �����
� ����	
���
���
��������	 , ���������	 	 �������� �����	
���
�� ��	
�
��	�� �� ��� ��
 ���� 	 ������ ������ .»



����� ��� -� � ������� : 
	�	���� �� ���	�� ���	�	�� �� �����	�� � ������

�
�	�	��� �����
� ������

%����� 5: ����	� 7
«���� �� ����	
��� ���
��������	 ���� ��
������	 �
�
�� � ��	
����� �� ��
�
������	 ��
����� . «

%����� 5: ����	� 8
«������ ���� �� ����	
��� ���
��������	
����� �� �� ��
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